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FUE Local: Servei de tramitació d’activitats empresarials al món local

FORMULARI D’ALTA I DE MODIFICACIONS AL SERVEI 

Versió 7:  abril 2016
Adaptat a la “Llei 16/2015 de simplificació de l'activitat administrativa de l'Administració de la Generalitat i dels governs locals de Catalunya i d'impuls de l'activitat econòmica”
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Oficina de
Gestio Empresarial




      Alta nou ens

    Modificacions ens existent
1. Procediment de sol·licitud d’alta al servei
Per completar el procés de sol·licitud, cal que envieu el formulari següent degudament emplenat al Consorci AOC a través d’EACAT, en concret a l'apartat “Secretaria”, tràmit “Sol·licitud Serveis AOC”.
Dades generals

	Nom ens: 

	NIF: 


Contacte principal: actuarà com a persona de contacte principal per al servei i podrà rebre informació relativa al mateix per part del Consorci AOC. 
	Nom i cognoms persona de contacte principal:

	Adreça electrònica de contacte principal:

	Telèfon de contacte principal:


Contacte tècnic: actuarà com a interlocutor tècnic i podrà rebre informació relativa a la integració  tecnològica del servei per part del Consorci AOC i de l’Oficina de Gestió Empresarial. 
	Nom i cognoms persona de contacte tècnic:

	Adreça electrònica de contacte tècnic:

	Telèfon de contacte tècnic:


2. Modalitats del servei
Existeixen dues modalitats del servei:

□ Mitjançant la solució de tramitació e-TRAM
· Facilita el compliment dels criteris tècnics per esdevenir FUE tal i com preveu la Llei 16/2015, i s’integra automàticament amb Canal Empresa. 
· Facilita disposar dels diferents tràmits del servei FUE Local (actualment fins a 17) sobre la solució e-TRAM. 
IMPORTANT: Si heu seleccionat aquesta modalitat de servei cal que parametritzeu l’apartat 3 d’aquest document, per a detallar la configuració d’e-TRAM desitjada, indicant, com a mínim, la parametrització dels 9 tràmits obligatoris, indicats amb un asterisc i publicats a Canal Empresa: requisits per esdevenir FUE. 

□ Mitjançant solució de tramitació pròpia
· Facilita disposar dels diferents tràmits del servei FUE Local (actualment fins a 17) sobre solució pròpia. En aquest sentit us caldrà tenir parametritzats en la vostra solució de tramitació com a mínim els següents 9 tràmits: 

	Declaració responsable d’obertura 

	Comunicació prèvia d'obertura 

	Sol·licitud d’Informe previ en matèria d'incendis 

	Comunicació  prèvia de canvi de titularitat 

	Informe urbanístic associat a la tramitació d’activitats 

	Declaració responsable en matèria de salut alimentària 

	Llicència ambiental (Annex II) 

	Comunicació prèvia ambiental municipal (Annex III) 

	Comunicació prèvia de modificació no substancial d’una activitat amb efectes sobre les persones o el medi ambient 


Per esdevenir FUE, i més enllà de disposar dels tràmits electrònics necessaris, caldrà que abans del 13 d’agost de 2016 també disposeu de la  integració simplificada del catàleg de tràmits propi segons model normalitzat del Consorci AOC, així com disposar dels enllaços a Canal Empresa. 
Per a més informació sobre les requisits per esdevenir FUE poder consultar el següent enllaç.

IMPORTANT: una vegada entrada aquesta sol·licitud des de l’AOC us farem arribar la documentació d’integració per associar el vostre catàleg de tràmits amb Canal Empresa.

3. Parametrització del servei mitjançant sobre solució e-TRAM
Mitjançant aquestes tres taules es poden parametritzar els diferents tràmits ofertats, basats en els treballs associats a les ordenances tipus.

Taula 1: Gestió d’usuaris

Per a aquests nous tràmits es poden crear i configurar nous usuaris
	Gestió usuaris

A     B    M
	Nom
	Cognoms
	NIF
	Adreça electrònica

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


A: Alta

B: Baixa
M: Modificació

Taula 2:  Gestió de grups 

Es pot crear, donar de baixa o modificar els grups existents. En el cas de qualsevol canvi, cal redefinir de nou el grup a la taula.

	Gestió 
grups

A     B      M
	Nom del grup
	Integrants (els integrants dels grups han d’estar a la llista “usuaris generals de l’e-TRAM” i només se n’ha d’especificar l’adreça electrònica)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


A: Alta

B: Baixa
M: Modificació
Taula 3: Parametrització dels tràmits

Definició de responsables i persones assignades a cadascun dels nous tràmits a incorporar.

Cal recordar que els tràmits que s’activen requereixen autenticació prèvia mitjançant certificat digital, excepte la “Consulta prèvia de classificació de l’activitat”
	Gestió

Tràmits
(Alta, baixa o modificació)

A    B     M
	Codi intern
	Nom tràmit
	Temps resposta

90 dies per defecte (caràcter merament de gestió interna)
	Responsable del tràmit

(indicar nom de la persona o grup)
	Persona/es a les que es pot assignar el tràmit

(indiqueu només el nom de la persona o del grup)
	Enllaç al text de l’ordenança fiscal (si escau)
	Valor de la taxa 

(si escau)

	
	
	
	11.01
	Declaració responsable d’obertura *
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.02
	Comunicació prèvia d'obertura *
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.06
	Sol·licitud d’Informe previ en matèria d'incendis *
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.17
	Comunicació  prèvia de canvi de titularitat *
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.04
	Consulta prèvia de classificació de l’activitat 
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.05
	Informe urbanístic associat a la tramitació d’activitats *
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.18
	Declaració responsable en matèria de salut alimentària *
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.11
	Llicència ambiental (Annex II) *
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.03
	Comunicació prèvia ambiental municipal (Annex III) *
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.15
	Comunicació prèvia de modificació no substancial d’una activitat amb efectes sobre les persones o el medi ambient *
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.09
	Comunicació prèvia municipal d'establiments no permanents desmuntables 
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.13
	Comunicació prèvia municipal d'establiments fixos oberts al públic, d'espectacles públics i activitats recreatives ordinàries 
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.14
	Comunicació prèvia municipal per a espectacles públics o activitats recreatives de caràcter extraordinari 
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.16
	Comunicació prèvia  de  modificació no substancial d’un establiment i/o un espectacle o activitat recreativa
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.12
	Llicència municipal d'establiments fixos oberts al públic, d'espectacles públics i activitats recreatives ordinàries 
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.08
	Llicència municipal per a espectacles públics o activitats recreatives de caràcter extraordinari 
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.10
	Llicència municipal d'establiments oberts al públic de règim especial 
	
	
	
	
	


*Els tràmits marcats amb un asterisc donen compliment als requeriments per a ser FUE, vinculats a la Llei 16/2015 de simplificació, i definits Canal Empresa.

4. Tractament de les dades personals

a) Pel que fa a l’encàrrec del tractament de les dades de caràcter personal

Mitjançant el present document s’habilita el Consorci AOC com a encarregat del tractament de les dades necessàries per prestar el Servei especificat en aquesta sol·licitud.

El contingut del tractament de les dades és el que s’indica en el document de condicions específiques de prestació del servei. Per a l’execució de les prestacions derivades del compliment de l’objecte d’aquest encàrrec, es posa a disposició del Consorci AOC els fitxers en els quals es troben les dades de caràcter personal associades al servei i que estan inscrits al Registre de Protecció de Dades de Catalunya.

L’encàrrec del tractament durarà mentre es presti el Servei per part del Consorci AOC. S’autoritza al Consorci AOC per subcontractar, totalment o parcial, la prestació del Servei. El contractista, com a subencarregat del tractament, està obligat al compliment de les mateixes obligacions que el Consorci AOC.

S’autoritza al Consorci AOC, si fos necessari per prestar el Servei, a incorporar les dades a dispositius portàtils, o a tractar-les fora de les instal·lacions del Consorci AOC garantint el nivell de seguretat corresponent.

b) Dret d’informació de la recollida de dades de caràcter personal a través del present formulari

En relació a les dades de caràcter personal, del responsable i/o altre personal, contingudes en aquest formulari, el signant certifica que han estat informats prèviament i han consentit la cessió de les seves dades personals, l’abast de la comunicació, així com el tractament que realitzarà el Consorci en la prestació del Servei, d’acord amb l’establert a l’article 5 de la Llei 15/1999.

5. Acceptació de les condicions del servei

El signatari de la tramesa “Sol·licitud serveis AOC” d’EACAT, on s’inclou el present document, com a secretari/ària de l’Ens, certifica que en data ……………………… l’òrgan amb competència per fer-ho ha aprovat:

Primer.- Presentar al Consorci AOC aquesta sol·licitud d’alta al Servei.
Segon.- Acceptar les condicions generals i especifiques (si escau) que regulen la prestació del Servei per part del Consorci AOC i que es troben publicades a la seva seu electrònica (www.seu.cat/consorciaoc).

Tercer.- Habilitar al Consorci AOC com a encarregat del tractament de les dades de caràcter personal a les quals pugui tenir accés en els termes exposats a la present sol·licitud.
	En compliment de la Llei Orgànica 15/1999 de Protecció de Dades de Caràcter personal, l'informem que les dades personals recollides a través del present formulari seran incorporades a un fitxer del qual és titular i responsable el Consorci Administració Oberta de Catalunya, per a la finalitat de gestionar els serveis que presta.

Tanmateix us informem que podeu exercir els drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició, davant l’Àrea d’Assessoria Jurídica i Relacions Interadministratives del Consorci AOC, Tànger, 98 (planta baixa) 22@ Edifici Interface 08018 Barcelona, o per mitjans electrònic segons s’estableix a l’apartat Dades personals del web www.aoc.cat.
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